Polityka Prywatnosci

1.

Polityka Prywatnosci okresla zasady prywatno$ci i przetwarzania
danych osobowych uzytkownikéw serwisu www.depilacja.pl prowadzonego
w sieci Internet (dalej jako ,,Serwis”).

Administratorem danych osobowych Uzytkownikow jest AZ Agata

Zygan z siedzibg w Gdyni, przy ul. Inzynierskiej 63/3, 81-512 Gdynia,

wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o DziatalnoSciach
Gospodarczych (CEIDG) REGON 260764902, NIP 6562303708.
Z Administratorem mozna si¢ kontaktowac sie poprzez e-mail:
agatazygan@gmail.com lub za posrednictwem poczty tradycyjnej na adres:
AZ Agata Zygan ul. Inzynierska 63/3, 81-512 Gdynia.

Inspektor ochrony danych osobowych nie jest wyznaczony.
Z Administratorem mozna sie kontaktowaé poprzez e-mail:
agatazygan@gmail.com lub za posrednictwem poczty tradycyjnej na adres:
AZ Agata Zygan ul. Inzynierska 63/3, 81-512 Gdynia.

Administrator dziata zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej jako ,RODO”), w tym w szczegoblnosci: odpowiednio
zabezpiecza dane osobowe Uzytkownikéw przed niezgodnym z prawem
dostepem do danych osobowych przez osoby trzecie, w szczegolnosci
szyfruje dane osobowe, archiwizuje dane osobowe, dokonuje oceny srodkdw
zabezpieczajgcych dane osobowe, zapewnia poufnos¢, integralnosé,
dostepnosé oraz odporno$¢ systemdw i ustug przetwarzania.

Dane Uzytkownika, wprowadzane do Serwisu, stanowig wiasnosc¢

Uzytkownika.

W zakresie danych zwyktych takich jak imig, nazwisko, data urodzenia,
telefon kontaktowy, e-mail (w przypadku za$ wyrazenia checi otrzymania
faktury VAT potwierdzajgcej zakup ustug przez Uzytkownika nazwy firmy,
danych adresowych firmy oraz numeru NIP oraz numeru REGON firmy) dane
Uzytkownika bedg przetwarzane wytgcznie w celu umozliwienia korzystania
z funkcjonalnosci Serwisu, w celu $wiadczenia kompleksowych ustug z
zakresu medycyny estetycznej, zabiegdw kosmetycznych, udzielania porad
i konsultacji kosmetycznych oraz innych ustug, a takze do dokonywania
rozliczen za zakupione ustugi, do kontaktu i prowadzenia akt osobowych, jak
rowniez w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami, w celach dowodowych, analitycznych, archiwalnych,
prowadzenia ksiegowosci i rachunkowosci, a takze w celu oferowania przez
Administratora produktdéw i ustug bezposrednio (marketing bezposredni),

w tym dobierania ich pod kgtem potrzeb Uzytkownika za pomocg
profilowania, ktore jednak nie bedzie istotnie wptywaé na sytuacje
Uzytkownika ani wywotywac¢ skutkéw prawnych wobec niego. Dane w tych



celach przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b), ¢) i f) RODO,

a zatem, gdy:

o przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej
strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na
zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy,

o przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgacego na Administratorze,
o przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie

uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora lub przez
strone trzecig, z wyjgtkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec
tych interesbw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby,
ktorej dane dotyczg, wymagajace ochrony danych osobowych.

W zakresie, w jakim przetwarzane dane mogg obejmowac dane
szczegOlnych kategorii — dane dotyczgce zdrowia — Administrator przetwarza
dane wytgcznie w celu Swiadczenia kompleksowych ustug depilacji laserowej,
udzielania porad i konsultacji kosmetycznych oraz prowadzenia akt
osobowych, podstawg prawng przetwarzania danych Uzytkownika jest zgoda
zgodnie z art. 9 ust. 2 lit. a) RODO. Podanie danych oraz zgoda na
przetwarzanie danych dotyczacych zdrowia jest dobrowolne, jednakze ich
niepodanie lub niewyrazenie zgody bedzie skutkowato niemoznoscig
wykonania Zabiegu. Zgoda taka moze by¢ w dowolnym momencie cofnieta.

Wykonywanie marketingu bezposredniego przez Administratora przy

uzyciu urzadzen koncowych (w szczegdélnosci telefondbw komdrkowych
i stacjonarnych, tabletéw, komputeréw) oraz automatycznych systemow
wywotujgcych, na podany przez Uzytkownika numer telefonu oraz adres e-
mail, polegajacych na otrzymywaniu komunikatéw marketingowych
o produktach i ustugach Administratora oraz o akcjach marketingowych
organizowanych przez niego oraz przesytanie informacji handlowych
dotyczgcych towarow lub ustug oferowanych przez Administratora na
wskazany przez Uzytkownika adres e-mail, w rozumieniu ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.2017.1219 t.].
z dnia 2017.06.24) lub telefon w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r.
prawo telekomunikacyjne (Dz.U.2017.1907 t.j. z dnia 2017.10.12)
uzaleznione jest wyrazenia przez Uzytkownika odrebnej zgody na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Podanie danych oraz zgoda na przetwarzanie
danych jest dobrowolne. Zgoda taka moze by¢é w dowolnym momencie
cofnieta — Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania
dalszych informacji handlowych poprzez kontakt telefoniczny pod numerem
725220220 lub kontaktujgc pod adresem email: agatazygan@gmail.com lub
pisemnie piszac na adres: AZ Agata Zygan, ul. Inzynierska 63/3, 81-512
Gdynia

Uzytkownik ma prawo do:

1. dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

2. sprostowania (poprawiania) swoich danych,

3. usuniecia danych — jezeli zdaniem Uzytkownika nie ma podstaw do tego,
by Administrator przetwarzat jego dane,

4. ograniczenia przetwarzania danych — jezeli zdaniem Uzytkownika
Administrator posiada nieprawidtowe dane na jego temat lub przetwarza



10.
11.

je bezpodstawnie; lub Uzytkownik nie wyraza zgody na usuniecie danych
ze wzgledu na potrzebe ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; lub
na czas wniesionego przez Uzytkownika sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych,
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celu prowadzenia
marketingu bezposredniego w tym profilowania oraz prawo sprzeciwu
wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu w celach innych niz marketing bezposredni, a takze, gdy
przetwarzanie jest niezbedne Administratorowi do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym lub do sprawowania powierzonej
nam wtadzy publicznej,
przenoszenia danych — Uzytkownik prawo otrzymac¢ od Administratora
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sig
do odczytu maszynowego dane swoje dane osobowe, ktore dostarczyt
Administratorowi na podstawie umowy lub zgody, Uzytkownik moze tez
zleci¢ Administratorowi przestanie tych danych bezposrednio innemu
podmiotowi;,
wniesienia skargi do organu nadzorczego — jezeli Uzytkownik uwaza, ze
Administrator przetwarza jego dane niezgodnie z prawem, moze ztozy¢
w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
lub innego wiasciwego organu nadzorczego,
prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych —
w kazdej chwili Uzytkownik ma prawo cofngé zgode na przetwarzanie
tych danych osobowych, ktére Administrator przetwarza na podstawie
jego zgody; cofniecie zgody nie bedzie wptywaé na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.
Uzytkownik udostepnia wszelkie dane dobrowolnie i $wiadomie.
Dostep do danych osobowych Uzytkownika mogg mie¢ nastepujace

kategorie podmiotdw:

1.

upowaznieni pracownicy Administratora,

2. dostawcy ustug zaopatrujacych Administratora w rozwigzania techniczne

12.

oraz organizacyjne, umozliwiajgce Swiadczenie ustug funkcjonalnosci (w
szczegoOlnosci podmioty Swiadczgce w ustugi kurierskie i pocztowe, ustugi
IT, marketingowe, dostawcy ustug prawnych i doradczych oraz ich
upowaznieni pracownicy),

podmioty dokonujgce analityki danych w celu personalizacji reklam

i bedace w tym zakresie odrebnymi administratorami, w szczegolnosci
Google LLc.

Dane beda przekazywane takze odbiorcom w panstwach trzecich

(panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego takich jak: Google
LLc. ktére podlegajg certyfikacji w ramach Tarczy Prywatno$ci UE-USA, co
w kazdej chwili Uzytkownik moze sprawdzi¢ pod

adresem: hitps://www.privacyshield.gov/list/. Poza wskazanymi przypadkami
Administrator nie bedzie przekazywac ani zezwala¢ na przekazywanie
danych osobowych przekazanych przez Uzytkownika poza terytorium EOG,



chyba ze podejmie srodki niezbedne do zapewnienia, ze przekazanie jest
zgodne z RODO. Przedmiotowe $rodki mogg obejmowac w szczegoblnosci
przekazywanie danych osobowych odbiorcy w kraju, ktéry zgodnie z decyzjg
Komisji Europejskiej, zapewnia odpowiednig ochrone danych osobowych lub
odbiorcy w Stanach Zjednoczonych, ktéry certyfikowat zgodnosc¢

z programem Tarczy Prywatnosci UE-USA.

13. W ramach prowadzenia Serwisu Administrator korzysta z ustug Google,
gdzie Google jest odrebnym administratorem danych osobowych
Uzytkownikdédw. Administrator promuje ustugi za pomocg Google AdWords.
Dane zbierane o Uzytkownikach sg pomocne w lepszym ukierunkowaniu
reklam i promocji WtaSciciela Serwisu, a takze stuzg opracowywaniu
kampanii remarketingowych. Administrator doktada szczegolnych staran, aby
zacheci¢ Uzytkownikéw do odwiedzania Serwisu. Dlatego tez, aby ulepszy¢
swe Ustugi i udoskonali¢ Serwis, zbiera w formie bezosobowej za pomocag
systemu Google Analytics informacje o technicznym profilu Uzytkownika.

14. Wiasciciel i Administrator mogg zbiera¢ dane statystyczne dotyczace
popularnosci i zastosowania poszczegdélnych Ustug oferowanych przez
Serwis, dzielgc sie nimi z innymi podmiotami. Dane te bedg udostepniane
tylko anonimowo i grupowo, bez mozliwoéci wyodrebnienia na ich podstawie
danych osobowych Uzytkownikow. Zbierane dane statystyczne Administrator
moze wykorzystywac takze w celach marketingowych, informacyjnych,
statystycznych oraz publikacji w takich mediach jak Internet, prasa, radio,
telewizja, telefonia komérkowa i stacjonarna.

15. Dane osobowe przekazane przez Uzytkownika bedg przetwarzane
w zakresie i przez okres niezbedny do realizacji celow, dla ktérych zostaty
zebrane. Okres ten nie jest mozliwy do jednoznacznego okreslenia i zalezy
od decyzji dotyczgcych korzystania z ustug Administratora, w zwigzku
z ktérymi dane zostaty pozyskane. W zwigzku z umowami, ktére wygasty lub
zostaty rozwigzane, czas przetwarzania danych osobowych przez
Administratora determinujg okresy przedawnienia roszczen z Kodeksu
Cywilnego oraz obowigzki z zakresu prawa podatkowego i rachunkowosci,

a zatem nie bedziemy przetwarzac¢ danych dtuzej niz 6 lat od zakonczenia
trwania umowy. Dane osobowe przetwarzane w celach objetych
oswiadczeniem zgody beda przetwarzane w tych celach do czasu odwotania
zgody.

16. Niniejszy Serwis nie zostat zaprojektowany z myslg o dzieciach do
szesnastego roku zycia, ani tez nie jest adresowany do dzieci.

17. Serwis zbiera w sposéb automatyczny wytagcznie informacje zawarte
w plikach cookies, o ktérych mowa ponizej.

18. W wyniku korzystania z Serwisu, w urzgdzeniach uzytkownika mogg
by¢ przechowywane pliki tekstowe (tzw. ciasteczka — cookies), ktérych celem
jest utatwienie uzytkownikowi dostepu do Serwisu i korzystania z niego,

a takze badanie preferencji i zachowania uzytkownika, aby umozliwi¢
dostarczenie spersonalizowanych tresci w Serwisie oraz polepszy¢
funkcjonowanie Serwisu. Dane sg zbierane przez pliki cookies takze w celach
statystycznych.

19. Uzytkownik moze wytgczy¢ umieszczanie i przechowywanie plikdw
cookies z poziomu uzywanej przez siebie przegladarki internetowej. Sposob



20.

21.

22.

23.

wytgczenia plikdw cookies zalezy od stosowanej przez uzytkownika
przegladarki internetowej. Szczegbtowe informacje o mozliwosci i sposobach
obstugi plikbw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania
(przegladarki internetowej).

Informacje na temat zarzadzania plikami cookies w poszczeg6inych
przegladarkach mozna znalez¢ na stronach dedykowanych poszczeg6lnym
przegladarkom:

0. Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka,

1. Internet Explorer: http://support.microsoft.com/kb/196955/pl,

2. Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=
95647,

3. Opera: http://help.opera.com/Linux/12.10/pl/cookies.html,

4. Safari: http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL&locale=pl_
PL.

Spétka moze gromadzi€ pliki cookies w dwéch rodzajach — jako pliki
.sesyjne” oraz pliki ,state”. Pierwsze z nich sg plikami tymczasowymi, ktére
pozostajg na urzgdzeniu uzytkownika, az do wylogowania ze strony
internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej).
Lotate” pliki pozostajg na urzgdzeniu uzytkownika przez czas okre$lony
w parametrach plikbw ,cookies” albo do momentu ich recznego usuniecia
przez uzytkownika.

Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika
Serwisu i wykorzystywane mogg by¢ robwniez przez wspoipracujacych
z Administratorem reklamodawcéw. Pliki cookies mogg réwniez
wykorzystywane w szczeg6lno$ci sieC Google w celach zwigzanych
z wyswietlaniem reklam dopasowanych do sposobu, w jaki Uzytkownik
korzysta z Serwisu. W tym celu mogg zachowaé informacje o Sciezce
nawigacji Uzytkownika lub czasie pozostawania na danej stronie. W zakresie
informacji o preferencjach Uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowg
Google, Uzytkownik moze przegladac i edytowac informacje wynikajgce
z plikbéw cookies przy pomocy
narzedzia: https://adssettings.google.com/authenticated?hl=pl. Wtasciciel
Serwisu dodatkowo zaleca Uzytkownikom zapoznanie si¢ z Politykg Ochrony
Prywatnosci Google Analytics, aby pozna¢ zasady korzystania z plikow
cookies wykorzystywanych w statystykach: Polityka ochrony prywatnoSci
Google Analytics. https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=pl.

Administrator zastrzega, ze ograniczenie stosowania plikow cookies
moze wptyng¢ na niektore funkcjonalnosci dostepne w Serwisie,

a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie z Serwisu.



